
PRÉSENTATION DE L’OFFRE DE SERVICE
DE L’HÔPITAL DU JOUR À CHAMPLAIN
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Le contexte

Nouveau guide
usager

73

Juin 2023 :
1er atelier

Été 2023:
Réflexions
en équipe

Automne 2023 :
2e atelier et
travaux avec
l’école de design
industriel UDEM

Printemps 2024 :
arrivée MD
gériatres/dévelop
pement nouvelle
trajectoire

Automne/Hiver
2023-24: Comité de
travail sur les
modifications des
trajectoires



73

65 ans et plus au Québec
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IMPORTANCE DE RENDRE NOS SERVICES ACCESSIBLES
À SOV POUR LES 8 PROCHAINES ANNÉES

Population âgée fragi l isée
Croissance des profi ls gériatr iques
Nécessité d' intervention précoce
Agir en prévention
Éviter l 'hospital isation et maintien à domici le
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L'équipe HJ/SARCA dans la direction

Importance d'offrir
des services
équitables dans les
2 RLS
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Composition:
•Médecine générale: médecin de famille avec pratique avancée aux soins aux personnes âgées
•Médecine spécialisée: 12 gériatres (2 postes non-comblés), 2 neurologues, ORL, physiatre
•Gérontopsychiatrie: 2 gérontopsychiatres (1 poste non-comblé)

Services offerts:
•IUGM: courte durée, longue durée, ambulatoire
•HND: consultation externe et interne
•HV/SOV: à venir

Autres :
•Implication en enseignement
•Lien étroit avec le CRIUGM

Département de gériatrie



Clientèle visée
Personnes  âgées et/ ou adultes, en perte d’autonomie d’étiologies

multiples, présentant des problèmes simultanés physiques.
psychologiques et sociaux.
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Composition de l’équipe et responsabilités
AA ASI ERGO TRP/PHYSIO PAB MED

Inscrire l’usager
dans l’horaire des

thérapeutes et 
Consulter

d’intervenants pour
décider l’orientation

de l’usager.

Évaluer l’usager pour
une durée de 20 mn.

Évaluer l’usager ( 60 ou 90 mn).

Déterminer la fréquence de traitement de
l’usager selon les informations reçues ( 2x

/ semaine pour une période de 4 à 8
semaines).

Préparer les
salles d’examen

Évaluer l’usager
(90 mn)Appeller l’usager

pour confirmer
son RDV

Accueillir
l’usager avec
Pamphlets

Organiser le
transport de

l’usager

Faire payer le
transport de

l’usager
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Disponibilités de l’équipe médicale

PHASE 1 - Présence médicale 2 jours par mois

PHASE 2 - En recrutement
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Approche et mission de l’hôpital de jour de
Champlain 
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Mission: 

Offrir une évaluation interdisciplinaire et le traitement
des problèmes gériatriques sur un mode ambulatoire.

Approche: 

Engagement envers l’excellence
Équipe interdisciplinaire
Approche centrée sur l’usager
Environnement accueillant et sécurisé
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Période d’échange
et questions
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Merci


