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Note de service 

 

 

Destinataire : Pharmaciens des secteurs Sud-Ouest Verdun et Jeanne-Mance 
 

Expéditeur : La direction du Guichet d’accès à la première ligne (GAP) 
 
Date : Mercredi 4 mai 2022 
 
Objet : Guichet d’accès à la première ligne (GAP) | Service maintenant ouvert aux 

professionnels de la santé 

 
 
Bonjour, 
 
 
La mise en vigueur du Guichet d’accès à la première ligne (GAP) constitue un apport positif 
pour l’ensemble des professionnels de la santé. Soucieux de vous communiquer l’éventail 
des services effectifs depuis ce 2 mai 2022. 
 
Nous vous rappelons que ce service est consacré aux personnes sans médecin de famille qui 
ont un problème de santé ponctuel semi-urgent ou non urgent. Qui plus est, vous serez 
invités à consulter et à partager à vos collègues les document informatifs suivants joints à ce 
courriel :  
- Aide-mémoire GAP 
- Fiche de référence GAP (Document de travail) 
 
Nous vous invitons à consulter la section Guichet d'accès à la première ligne (GAP) de la 
zone professionnelle du site web du CCSMTL pour plus d’informations sur les étapes à suivre 
pour diriger un usager vers le GAP. 
 
Nous vous rappelons que l’Ordre des pharmaciens du Québec (OPQ), de l’Association 
québécoise des pharmaciens-propriétaires (AQPP) et du Comité régional sur les services 
pharmaceutiques de Montréal (CRSP) ont précédemment fait état de la venue du nouveau 
programme. 
 
Nous vous remercions pour votre constante collaboration au sein du CIUSSS du Centre-Sud-
de-l'Île-de-Montréal. 
 
 
Cordialement,  
 
 
L’équipe du Guichet d’accès à la première ligne (GAP) 
Centre intégré universitaire de santé et de services sociaux du Centre-Sud-de-l'Île-de-
Montréal 
 

 

 

https://ccsmtlpro.ca/medecins-pharmaciens-et-professionnels/guichet-dacces-a-la-premiere-ligne-gap/

